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AGENT PORTAL MANUAL

The purpose of “Sambonet agent portal manual” is to provide to operators , who are dislocated on the territory, the
possibility to have just in time all the info concerning their own customers and to effect all the proper registrations
concerning the development of business relationship , keeping update also the person who assist from the head office.

The updating between the head office system ant the web are made 3 times a day.

From Web Portal it is possible :

Insert e modify a potential customer (Prospect) in all it’s part (Pay attention : agent code is obligatory!!)
Modification of consolidate customers within certain limits:
0 Contact( When the first contact happened)
0 Chain ( if the customer belong to chains or other)
o0 Importance ( Classification A,B,C)
0 Class ( customer classification ,wholesaler , retailer , and soon)
Insertion / Modification of notes (description of note to characterize the customer)
Insertion / Modification of contacts( Reference)
Insertion / Modification of Visit
Insertion / Modification of other supplies
Insertion / Modification of catalogue sent
Insertion of orders
Visualize of all others data

Each agent may visualize and enter only to the data concerning his own customer.
Sale statistics and orders will be refered to their hown customer

It is impossible visualize the statistics separate between Sambonet and Paderno area, but in order to have
information it will be necessary to explode the detail for macro-family.
It is under processing the development of macro-family , both for family , then for agent.

Account information will be the general one of customer.
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Access to the Portal:

f Sambonet Pademo Industrie - portale agenti - Windows Internet Explorer

———— #%15]

GOLngQ G+ IZ| Cerca{»w ﬁ - | <% Segnalibriv SJISZbIoccatl "& Controlle = | e Inviaa= @Impostazmmv
W |@Sambonetpademolndustrie-portaleagenti | | -
PADERNO b
sambonet ~

Riconoscimento utente

Inserite il vostro identificativo e la chiave di accesso, & premete il pulsante "Accesso”.
User ID: |

Password 1:

Accesso  Annulla

view page in english

Fine [§ € Internet | Modalita protetta: disattivata " 100% ~

e Please insert User Id and Password

e Select language (lItalian as default)

To each agent will be supplied proper User id and Password.

ATTENZION:
after 3 failed log-on the user must retry after 15 minutes
after 10 failed log-on subsequently(even in different days) the user will be declined , he must be reactivated
by the head office.
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Funzions available
In the windows above at left there is the menu whit all the functions available from portal :

Selection of customers
Customers form

New prospect

List of order

Invoiced for family
List of customers
Services functions
Info

Menu is always available to consent a quickly navigation.
For New prospect we mean a potential customer ,not inserted in Sambonet operational .
For Service functions we mean the functions for effect the updating whit of-line installation .

For Info we mean the instructions of use of Portal (we’re finishing it)
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Customer’s Selection
This is the firs print screen of agent’s portal.

/= Sambonet Pademno Industrie - portale agenti - Windows Internet Explorer

& Rl = | hitp:/fwww.sintesisoftware. it/sambonet/indexl php ~ | 4 | x [ll Googte 2 -~
= —
Google |G+ [+] cerca .{. 2B~ | % Segnalibriv 1182 bloccati | %% Controlls + | e Invia av @ Impostazioniv
- - >
ilr 4l | @8 Sambonet Paderno Industrie - portale agenti [ B ~
-
PADERNO
sambonet ~
Agente: Borsetti Roberto (tempo risposta: 0.00145 per 177 record)
Selezione cliente Statistiche: Clignti/ U Svuota filt
Prospect / Tutti - vuets fiEn
Scheda clienti Elenco ordini
Ragione Sociale
Muowvo prospect Fatturato per famiglia
Zona TUTTE -
Elenco clienti .
Cap Area TUTTE - Ricerca
Funzioni di servizio Info
Provincia TUTTE - Maz. TUTTE - R.avanzate
clpnaz.  codice ragione sociale indirizzo localita cap prov. telefono  contatto princ u:a;?d -
c & 06002837 Abeni Stefano Di Abeni Giuseppe & C.Snc Via Europa, 36 Fraz Stocchetta CONCESIO 25062 BS 0302006804 5
c m 08rp0027  Adar Srl Via Fiamma 18-21 MILANO 20128 MI 0276110080
c m 08000027 Adar Srl Via Fiamma 18-21 MILANO 20128 MI 0276110080 08/01/2008
c m 08001557 Alka Casa di Alemanni Katia Corso ltalia 46 Abbiategrasso 20081 Mi 0284963881
c m 5 Amleto Sas di ia &C Piazza 5. Sepolcro 2 Milano 20123 ™I 0286453136 o7/01/2008
c m 08000862 Angelo Cambielli & C. s.a.s. Via Marsala 35 CASALPUSTERLENGO 28841 LO 037784159
c m 08002240 Arform Di Luca Tilche Via Della Moscova 22 Milano 20121 MI 026554891
c m 08001045 Argenteria Dabbene srl Largo Treves 2 Milano 20121 M1 026554406 121272007
c m 08001887 Argenti Unione Srl Viale Coni Zugna, 1 Milano 20124 Mi 0248519120
c m 08000605 Arrigeni s.n.c. di Cornalba Stefano & C. Via Matteotti 29 MELZO 20088 MI 029550576 0722007
c m 08002133 Arte Regalo Di Bolognini L. e M. Via Cavour 25 Casalmaggiore 28041 Cr 037543231
C M 028001075 Astorispa V.Calcinatella, 7-.Brescia, 178 MONTICHLARI 25018 BS 030-9881011
C M 08001281 Atmeosphere di De Vincenzi Gianni Via C.Battisti 7 Suzzara 48029 MN 03768534128
C ™ 08000704 Bardelis.n.c. diZanoniA. &C. Via Resteli & Vittuone 20010 Mi 0294983881
C T 08005527 BeliF.lidiP. &G. snc Via S. Carlo, 72 SALO" 25087 BS  0385-43720
c m 06002383 Bernasconi Monica Via XV Aprile 10 Segrate 20090 Mi 022133990
c 06002693 Berteni Group di G. Berteni V.le Memoria 26 BAGNOLO MELLA 25021 BS 030620210
M~ nsannoes e et \fim Bemmmtm4ndm  Beemmen  nmaann oe nocandcad Anmnmane e
Fine 0 @ Internet | Modalitad protetta: disattivata T 100% -

e Set up in the windows above at right the parameter of search.
o In field, search for , select a searches ,set the two limit values separatedby the character | (ex.: for all the customer
who starts for A, select: A|JAZZZZ)
e Inthe second column there is the definitions of customer ( C ) or Prospect (P )
e The list is available whit all the customer already selected ; the functions , list of order , invoice for family , list of
customer , consider only the customer selected in the page “selection of customer”
e Deselect or select a customer ,check the small square closed to each customer(first column) It is possible to select /
deselect all the customer checking the small square in the headline of the first column.
e Example: to have the invoiced of customer for district of Milan you should:
0 Select in district: Ml
o Click on “Search”
0 Select/ Deselect the customer required (example all the district of Milano exclude Pippo customer )
0 Select "invoice for family”
It is possible to click:

e Advance Search for further filter of search
e Empty to dump the field selected in the filters
e On Corporate Name of a customer to enter directly to customer record
e On headline click on the column you modify the ordering of presentation of customer.
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Customer file — personal data (main page of the title)

In the windows above al right you can see the under-section of customer’s file.

/= Sambonet Pademno Industrie - portale agenti - Windows Internet Explorer

f(-_'\ - . & http://www.sintesisoftware.it/sambonet/scheda.phpfcdpr=8&prod=8ivcod=06000001 &tp=C

IZ| Cerca{»&ﬂ &~ | ¥ Segnalibriv 182 bloccati

Google G+ *% Controllo v [ep Invia aw (@) Impostazioniv

= - >3
oy b | fé Sambonet Paderne Industrie - portale agenti | | {:} h
sambonet e
Agente: Borsetti Roberto Cliente: 06000001 - Sogarg * s axk
Selezione cliente Statistiche Dati anagrafici Prodotti altri fornitori
Scheda clienti Elenco ordini Dati agenti Cataloghi inviati
Nuovo prospect Fatturato per famiglia Contatti Scala premi
Elenco clienti Visite Scadenze contabili
Funzioni di servizio Info Note Inserimento ordini
Ragione Sociale Sogarp T
Indirizzo Via Marghera 28
Nazione Italy Cap 20100
Localita MILANO Prov. MI
Zona Milano e Provincia
Telefono Fax 0,0321879850
E-mail
Cond.pag RB 90 GG DF FM Contatto Fiera Generica
Catena Classe Catena Negozi
Importanza A Mota
Cod.catalogo Cod.listino
Modifica Biglietto Stampa Indietro
Fine [§ € Internet | Modalita protetta: disattivata " 100% ~

It is possible to click :

e Modify to modify the consented data

0 Chain

o Importance

o Class

o Note
e Card to manage cards(to be improved)
e Print to print customer’s file/prospect
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Customer’s file — selection: agent data

In this page are displayed cormelcial area connected to cusotmer and their own agent , price list and discount.

/= Sambonet Pademno Industrie - portale agenti - Windows Internet Explorer

Kol Bl & hitp://www.sintesisoftware.it/sambonet/agenti. php?cdpr=tprod=veod=06000001 &tp=C&sonoio= 06000001

Google |G+ IZ| Cerca{»&ﬂ &~ | ¥ Segnalibriv Eh182 bloccati | % Controllo » e Inviaaw (@) Impostazioniv
n B »
e ke | fé Sambonet Paderne Industrie - portale agenti | | {:} v
sambonet T
Agente: Borsetti Roberto Cliente: 06000001 - Sogarg * s axk
Selezione cliente Statistiche: Dati anagrafici Prodotti altri fornitori
Scheda clienti Elenco ordini Dati agenti Cataloghi inviati
Nuovo prospect Fatturato per famiglia Contatti Scala premi
Elenco clienti Visite Scadenze contabil
Funzioni di servizio Info Note Inserimento ordini
4rea: Rp Rivenditori Paderno Listino: 54 Listino Rivenditori Euro 2007
Sconto piede 1: 40,000 Sconto piede 2: 15,000 Sconto piede 3: 0,000
Sconto voce 1: 0,000 Sconto voce 2: 0,000 Sconto voce 3: 0,000
Note:
Fine

[§ €D Internet | Modalita protetta: disattivata #100% -

In entering of a customer “prospect” Agent’s code is an obligatory field.
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Customer’s file — selection: contacts

Here you can manage data concerning reference person of selected customer.

/= Sambonet Pademno Industrie - portale agenti - Windows Internet Explorer

f(-_'\ - . & | http:/fwww.sintesisoftware.it/sambonet/contatti.php?cdpr=8prod= 8ivcod=06000001 &tp=C

IZ| Cerca{»&ﬂ &~ | ¥ Segnalibriv 182 bloccati

Google G+ *% Controllo v [ep Invia aw (@) Impostazioniv

= - >3
e ke | fé Sambonet Paderne Industrie - portale agenti | | {:} v
sambonet e
Agente: Borsetti Roberto Cliente: 06000001 - Sogarg * s axk
Selezione cliente Statistiche: Dati anagrafici Prodotti aftri fornitori
Scheda clienti Elenco ordini Dati agenti Cataloghi inviati
Nuovo prospect Fatturato per famiglia Contatti Scala premi
Elenco clienti Visite Scadenze contabil
Funzioni di servizio Info Note Inserimente ordini Aggiungi
princ. data reg. posizione nominative telefono celulare  fax email area
N 271092007 UFF. Acquisti GIOVANNILA PAGLIA 0161 587450 lapaglia@libero.it Rivenditori Sambonet talia m
N 13122007 Titolare Sintesi 0161235289 Rivenditori Paderno B
Fine [§ €D Internet | Modalita protetta: disattivata #100% -

It is possible to click:
Add to enter a new name

On Nominative to change data

X on red background to remove this nominative
Principal contact will be displayed on print “Customer’s List”
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Customer’s file — selection: Visit

It is the most important part of all the portal. Here you can manage data concerning visit /phone calls for selected
customers.

/= Sambonet Paderno Industrie - portale agenti - Windows Internet Explorer

@ - & | http://www.sintesisoftware.it/sambonet/visite.php?cdpr=&prod= 8vcod=06000001 8tp=C

Google |G+ IZ| Cerca{»@ﬂ &~ | ¥ Segnalibriv Eh182 bloccati | % Controllo » e Inviaaw (@) Impostazioniv
= - >3
e ke | @ Sambonet Paderne Industrie - portale agenti | | {:} v
sambonet e
Agente: Borsetti Roberto Cliente: 06000001 - Sogarg s 2%
Selezione cliente Statistiche: Dati anagrafici Prodotti aftri fornitori
Scheda clienti Elenco ordini Dati agenti Cataloghi inviati
Nuovo prospect Fatturato per famiglia Contatti Scala premi
Elenco clienti Visite Scadenze contabil
Funzioni di servizio Info Note Inserimente ordini Aggiungi
data reg. agente tipologia rapporto area
1322007 Borsetti Roberto Notizia Web ok Rivenditori Sambonet talia m
Fine [§ €D Internet | Modalita protetta: disattivata #100%

It is possible to click:

e Add to entry a new visit
e On Agent to change the data
e On X on red background to remove the visit
e Itisavailable a title / Object of the visit (“relation), which will be displayed in list and a more detalied description
of the visit, they will be displayed clicking on the name of the agent.
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£} Sambanet Paderna Industrie - portabe apent] - Mazilla Firefox
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& - o < 3" | hews serfimere. L sambonet/visie phodoior s orod = SrTod =400 L = Kl
Bl secescn [ camns [ amex [ pormie agens [ cfies [ Malshe [ Pastmad [ Mad vodafine [ Pademe [ Sambonet [ Sivereres [ MoSiver [ M8 [ Pag. Baeche [ Pag Gale [ ATM [ Tumses [ Euromates [ memsast [ westerind. i Come mizare [ Lisme ronse
Google v Gera 4@ @ B+ 19+ € seorsior P2R o 55 cringafs =21 Tracc <[ -l imaar & @ trostason
sambonet R
gesse: Laboratoro of F. Battaghia & Chente: DSOOTZ22 - 110 ¢ Lode 55 o Margan o Casto
Seerane zientn
Scheds cliensi Dt ngent
Contus
Vinite
0l ol servize =
zane 11/01/2008
Laberatorio di F. Battaglia & NO =
Hoazia Vet " Arenaitin Sambonot Raka -
Cenferma Indistrs
Comosetatn @ Adesso: Pojos S°C SOED | Sabc'C b | Domca'C SN

e Typology
0 To enter the type of visit (look at pop-up)

e Comercial relations
o Obbligatory field to effect the entry. It is the object of the visit and will be displayed in initial list.
e Firstorder
o If “yes”, in occasion of first order entry for the customer , following the eintering of the visit , it will be
appear an advice whit the text of the visit to this operator of head office . For example it is usefull to
comunicate advice such as “whit first next order send 3 catalogue” and so on .
e Area
o area of reference
e Note
0 Important note of the visit
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Customer’s file — selection : Note

There it is possible to enter free note concerning selected customer.

f Sambonet Pademo Industrie - portale agenti - Windows Internet Explorer

e ——r—— =[]

GOLJSI.E G- |E| Cerca xip el ﬁ - | ﬁ Segnalibri- @ 182 bloccati "é Controlle = | o Invia a= @ Impostazionir
= - >3
WA | fé Sambonet Paderne Industrie - portale agenti | | T"?T v
-
sambonet e
Agente: Borsetti Roberto Cliente: 06000001 -
Selezione cliente Statistiche: Dati anagrafici Prodotti atri fornitori
Scheda clienti Elenco ordini Dati agenti Cataloghi inviati
Nuovo prospect Fatturato per famiglia Contatti Scala premi
Elenco clienti Visite Scadenze contabil
Funzioni di servizio Info Note Inserimento ordini
Note
prova inserita m
Fine [ @ Internet | Modalita protetta: disattivata ® 100% -

It is possible to click:

e Add to enter note
e Onthe text of the note  to change it’s contents
e On Xon red background to remove the note

This is a fixed note to comment on main characteristics of commercial relationship.
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Customer file — selection :product of other supplies.

Here it is possible to manage products that selected customer buys from other supplies.

2 Sambonet Pademno Industrie - portale agenti - Windows Internet Explorer

X JBR = hitp:/fwawsintesisoftware.it/sambonet/altrifornit.phpcdpr=Biprod= Bivcod=060000018itp= C Bisonaio= 06000001 ~ | és | x | Googie 2 -
&> \F ofta
Google [Gl» [~] cerca {.aj B~ ‘ % Segnalibriv 9182 bloccati | % Controlla v | Invia ar (@) Impostazioni=
. »
¥¢ € | @ SambonetPademo Industrie - portaleagenti | | fir -
A
PADERNO
sambonet PADERNO
Agente: Borsetti Roberto Clente: 06000001 - Sogar = *=sxss ==
Selezione cliente Statistiche: Dati anagra fici Prodotti altri fornitori
Scheda clienti Elenco ordini Dati agenti Cataloghi inviati
Nuovo prospect Fatturato per famigla Contatti Scala premi
Elenco clienti Visite Scadenze contabili
Funzioni di servizio Info Note Inserimento ordini Aggiungi
datareg.  27/09/2007 fornitere  ale@ssi macrofamiglia Vasellame Beard Inox sconte 5,00 % fatturate € 0,00
note  la prima volta
datareg.  27/09/2007 forntere ~ Pico-Pinco macrofamiglia Pentolame Inox, Allum. 3-Ply sconte 1,50 % fatturate € 5.400,00
note [X]
Fine EE @ Internet | Modalita protetta: disattivata ®100% ~
It is possible to click:
e Add to enter a new supplies
e On the name of supplies to change the contents
e on X on red background to delete the information

Supplies an macro-families are made by the head office; in use of necessity of entering of new subject , ask for the entering
to sale administration. Trough the advance search, it will be possible extrapolate all the customer who buy from certain
supplies, to effect promotional actions and so on.
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Customer’s file — selection : catalogues sent
It is possible to have a look at all the catalogues / price list to selected customer.
/= Sambonet Pademno Industrie - portale agenti - Windows Internet Explorer _. e X
Kol Bl & hitp://www.sintesisoftware.it/sambonet/cataloghi.php?cdpr=&prod=Bivcod=06000001 &tp=C&isonoio=[06000001 v | 3 | x [fl Google 2~
GDLngE G- |E| Cerca 4'@ ﬁ - | * Segnalibri- @182 bloccati | ﬂ:? Controlle = | o Invia a= @Impostazioniv
n . »
WA | @ Sambonet Paderne Industrie - portale agenti | | T"?T v
PADERNO
sambonet g
Agente: Borsetti Roberto Cliente: 06000001 - Sogarg ***#stis dax
Selezione cliente Statistiche: Dati anagrafici Prodotti atri fornitori
Scheda clienti Elenco ordini Dati agenti Cataloghi inviati
Nuovo prospect Fatturato per famiglia Contatti Scala premi
Elenco clienti Visite Scadenze contabil
Funzioni di servizio Info Note Inserimento ordini
data invio tipologia codice descrizione
01/05/2007 53
28092007 53
EE e Internet | Modalita protetta: disattivata ® 100% -
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Customer’s file — selection : price scale

On these page are displayed prize sales forecast for selected customer.

/= Sambonet Paderno Industrie - portale agenti - Windows Internet Explorer

f(-\ - Ll & http://www.sintesisoftware.it/sambonet/premi.php?cdpr=8prod=8vcod=06000088 8itp=C

Goc nge G- |E| Cerca xip (‘f.j ﬁ - | * Segnalibri- @ 182 bloccati ﬂ:? Controlle = | o Invia a= @ Impostazionir
= - >3
WA | fé Sambonet Paderne Industrie - portale agenti | | T"?T v
s
sambonet e
Agente: Borsetti Roberto Cliente: 06000088 - High Tech
Selezione cliente Statistiche: Dati anagrafici Prodotti atri fornitori
Scheda clienti Elenco ordini Dati agenti Cataloghi inviati
Nuovo prospect Fatturato per famiglia Contatti Scala premi
Elenco clienti Visite Scadenze contabil
Funzioni di servizio Info Note Inserimento ordini
anno area dal valore al valore importe premic oggetto premio % premio
Fine [ @ Internet | Modalita protetta: disattivata #100% -

Subsequently selecting the button “invoiced for family” it is possible to see the reaching of the price ‘s values.

In advance search it is available a search square which found , among own customers, the ones who reached a valued a value
(for searching the price ) same as the value put in square. Furthermore it is available the function from .... to , throught the
character | . For example it is possible to search all the customer who have the prize at the rearching of 100000€ entering

100000 in the proper square ;if we want to search for the customer who have a value of reaching of the price between 80000
and 100000, we will enter 80000/100000 in the proper square.
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Customer’s file — selection : account due date

Here you may see the situation concerning account due dates of selected customer.

/= Sambonet Pademno Industrie - portale agenti - Windows Internet Explorer

=X
@ - Ll & http://www.sintesisoftware.it/sambonet/scadenze.php?cdpr=8prod=8vcod=06000088 &tp= C&sonoio=|06000088 u Google 2 -
GDLJSI.E G- |E| Cerca xip \;",j ﬁ - | ﬁ Segnalibri- @ 182 bloccati ﬂ:? Controlle = | o Invia a= @ Impostazionir
n _ — »
WA | fé Sambonet Paderne Industrie - portale agenti | | T"?T v
PADERNO
sambonet g
Agente: Borsetti Roberto Cliente: 06000088 - High Tech
Selezione cliente Statistiche: Dati anagrafici Prodotti altri fornitori Effetti in essere 0,00
Scheda clienti Elenco ordini Dati agenti Cataloghi inviati Ordini da evadere 10.286,28 €
Huovo prospect Fatturato per famiglia Contatti Scala premi Fido 40.000,00 €
Elenco clienti Visite Scadenze contabili Scaduto 147 T4 €
Funzioni di servizio Info Note Inserimento ordini Appartato 132506 €
data scadenza numero fattura data fattura descrizione pagamento importo
21/05/2007 307042 21/05/2007 Nota Accredito 147 T4 €
15/01/2008 MTETT 2rHzezonT Nota Accredito 5884 €
28/02/2008 317789 21122007 Ricevuta Bancaria -53239€
20/02/2008 377 21M22007 Ricevuta Bancaria -285 70 €
EE e Internet | Modalita protetta: disattivata ® 100% -
Due dates are referred to customer in all his area.
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Order Entry — Choose of items

The last section of the customer’s file is dedicated to the entering of an order headed to the same customer.
It is a order proposal as the request will be recived and confirmed by Sambonet.

Standard entry modality

Clicking on link * Order Entry “ it will be possible to start the procedure of a WEB order

creation.

Anerte: Borsetti Roherto

Clierte: DE00D00Y - Sogarg ****#3#xsrxxs xax

Selezione clierte Statistiche Dati anagrafici Prodotti altri fornitori
Scheda clienti Elenco ardini i Cataloghi invisti
Muova prospect Fatturato per famiglia m
Elenco clierti Scadenze contahil

Funzioni di servizio Info Maote Inserimento ardini

Ragione Sociale Sogarg = =

Indirizzo Yia Marghera 28

Mazione Italy Cap 20100

Localita MILANO Prow. Ml

Zons Marocco

Telefono Fax 0,0321879850

E-mmail

Cond pag RB 90 GG DF FM Contatto Fiera Generica

Catena Classe Catena Negozi

Importanza A Mota

Cod catalogo Cod listing

Maodifica Biglietta Stampa Indietra

Now we’re starting the real order entry.
It is possible to enter directly in the trolley inserting item code and quantity.

¥ atticalo descrizione iqta

To each insertion components new line to put new items. After you put last item you should click on
“Qty confirmation” (if this will not made and you change the page , qty and items inserted will be lost)
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# articolo descriziones ota
1(11001-16 1
2

conferma g.ta

It is also possible to make search for item ,description or family.
Clierite: 06000001 - Sogarg *++++##ssrass tax

Codice articaola Totale pezzi in carrello: 0
Descrizione Importo ordine: 0,00 £
Farmiglia

ricerca

In this example | use the description “higt pot”. After inserted the key click on button search.

Codice articolo Totale pezzi in carrello: ]
Cescrizione pentola alta Importo ordine: 0,00 €
Famigliz
ricerca
below you will have the result of the search.
. . . prezzo . . N prezzo
articolo descrizione famiglia unitario sconti voce [ piede % prezzo gta totale
1100116 Pertola Alta Cm 16 Serie 1000 Ino:x Pertolame S.1000 Paderno 3485 € 0+0+0 § 40+15+0 1777 € o) ooo0€
1100118 Pertola Alta Cm 18 Serie 1000 Inox Pertolame 1000 Paderno 3857 E O0+0+0 § 40+15+0 2018 € of oooE
11001-20 Pertola Alts Cm 20 Serie 1000 Inox Pertolame S.1000 Paderno 4385 € 0+0+0 § 40+15+0 2238 € o) ooo0€

Changing the number of the pieces we want ( Qty colum) and then clicking an “gny confermation” we
will populate the trolley.

51701-20 Pertola Atta Cm 20 Serie Kikka Inox Pertalame Kikka 6521 € 0+0+0 / 40+15+0 33,26 € 4/ 000€
51701-24 Pertola Atta Cm 24 Serie Kikka Inox Pertalame Kikka 80,50 € 0+0+0 / 40+15+0 41,05 € 1| ooo€
5180116 Pertola Afta Cm 16 Serie Menu Inox Pentolame Menu 42,00 € O+0+0 f 40+15+0 M 42€ 0 ooo0s
51801-20 Pertola Afta Cm 20 Serie Menu Inox Pentolame Menu 54,00 € O+0+0 f 40+15+0 2754 € 2 000s
51801-24 Pertola Afta Cm 24 Serie Menu Inox Pentolame Menu 72,00 € O+0+0 f 40+15+0 3672€ 1| ooo€
conferma q.ta vai a carrello
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After finishing the selection of the items which must be inserted in the order we should go in trolley..
In order to do it we should click on button “go to trolley “which is closed to button “qty confirm”

conferrna g.ta wal a carrello

Print screen of trolley will be like this :.

Agente: Cliente: 1- Sogarg **HH e e
Selezione clierte Statistiche:
CARRELLO Totale pezziin carrello: g
Scheda clienti Elenco ordini
Importo ordine: 26590 €
Muowo prospect Fatturato per famiclis
Elenco clierti
syuota Conferma
Funzioni di servizio Infa
aggiorna q.td  inserisci altri articali
) o . prezzo ) ) 5 prezzo
articolo descrizione famiglia unitario sconti voce f piede % prezzo gta totale
51801-24 Pertola Afta Cm 24 Serie Menu Inox Pertolame Menu 7200€ O0+0+0 § 40+15+0 3672 € 1 36,72 €
51801-20 Pertola Afta Cm 20 Serie Menu Ino:x Pertolame Menu 54,00 € O+0+0 § 40+15+0 54 E 2 25,08 €
21701-24 Pentola Alta Cm 24 Serie Kikka Inox Pentolame Kikka 80,50 € O0+0+0 § 40+15+0 41 06 £ 1 41 06 £
21701-20 Pentola Alta Cm 20 Serie Kikka Inox Pentolame Kikka 65,21 € O+0+0 § 40+15+0 3326 E 4 13303 €

aggiorna q.td  inserisci altri articali

In the part above we can see how many items have been inserted and total amount of order.

CARRELLO Totale pezziin carrello: a
Importo ordine: 26590 £

Below we can see a summary of all item inserted whit qty.

It is possible to modify by clicking on button “gty update”

ATTENTION!! If the quantity is zero and we click on “gty update” we remove the item from the
order.

articolo descrizione famiglia Srn?t:; sconti voce [ piede % prezzo ots F:;;::
51801-24 Pertola Afta Cm 24 Serie Menu Inox Pertolame Menu F200€ O+0+0 § 40+15+0 3672 € 1 36,72 €
51801-20 Pertola Afta Cm 20 Serie Menu Inox Pertolame Menu 5400 € O+0+0 § 40+15+0 54 E 2 25,08 €
21701-24 Pentola Alta Cm 24 Serie Kikka Inox Pentolame Kikka 5050 € O+0+0 § 40+15+0 41 06 £ 1 41 06 £
21701-20 Pentola Afta Cm 20 Serie Kikka Inox Pentolame Kikka 6521 € O+0+0 § 40+15+0 3326 E 4 13303 €

aggiorna q.td  inserisci altri articoli

It is also possible to empty the trolley totaly whit button “empty”

syuanta Conferma

It will appear a message to pay attention ; if we click ok all the item will be removed from trolley ,
cancel we will return to previous page.
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La pagina sul server hitp:/hwww.sintesisoft... @

® Yuni dawwera svuakare il carrellay

A annulla

W OK

Once the qty of our orders are correct we can go on orders confirmation page.

Click on “confirmation” button

syunta Conferma

You will see order’s configuration page.
Superior part is composed by customer data for which you made the order.
Personal data are automatically enter but can be modify .
It is also possible to enter a e-mail on which you receive offer configuration .

SOQEI’O bbbl obodobolobod: Aokl

Yia Marghera 28
20100 MIL AN (M1
ltaly

E-mail:

INDIRIZZO DI CONSEGNA

Ragione Sociale [Sogarg FHrrmmms

Indirizzo Yia Marghera 28
Localits MILAMD

FMazione [taly

Telefono

This is the summary if the item entered

articolo descrizione
o1601-24 Pertola Alta Cm 24 Serie Menu Inox
o1801-20 Pentola Afta Cm 20 Serie Menu Inox
o1701-24 Pentola Alta Cm 24 Serie Kikka Inox
a1701-20 Pertola Afta Cm 20 Serie Kikka Inasx

¢MI & |20100

W

. prezzo

famiglia unitario
Pentolame Menu T2,00€
Pentolame Menu 54,00 €
Pentolame Kikka 80,50 €
Pertolame Kikka 6521 €

Sconti % prezzo qia

O+0+0 7 40+15+0 JET2E 1
0+0+0 f 40+15+0 2754 € 2
0+0+0 f 40+1:5+0 41 06 € 1
O+0+0 F 40+15+0 J3EE 4

Imponibile:

Tatale VA

Totale

prezzo
totale
3EI2E
55,08 €
41,06 €
133,03 €
265,90 €
5318 €
319,08 €

Data on foot of page. There is a reference , the person who made the or the offer and note at foot of

page.

Furthermore it is possible to select if this will be an order or an offer.
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|0:undiziu:uni di pagamento

B 90 G DF FM

FESEI

Pu:urtu:u franco

Fiferimentu:u

|C|:umpilat|:|re

Note

® ordine O Offerta

I campi contrassegnati con * sono ohbligatori

At last on foot it will be possible through some button :

Medifies: Modify gty and item entered (you can return to the previous part )
=tampa To print an order summary (pay attention because an order’s hasn’t been given)

Conferma To confirm the order (it will appear a message of attention in this case)

La pagina sul server hitp:/hsww.sintesisoftware. it riporta:

| vux]

Selezionare il tipo dirichiesta e premere conferma per trasmetterla alla Sambonet Paderno Industrie S.p.A.

@ Da questo momento non &' piu' possibile modificare l'ordine: COMTINUARE?

X annulla ;|

3

Once you press ok we will also obtain our web order’s number.

Clierte: 06000001 - Sogarg "84 8rrvEes was

CRDIME M. 03000062

creato correttamente

List of order

Starmpa

Here order and offer of selected customer are displayed.
At the end all the web order entered in the portal and not confirmed by Sambonet are displayed. After confirmation , order
proposal, offer , will appear on first part as order/offer.
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/_'.; Sambonet Paderno Industrie - portale agenti - Windows Internet Explorer
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sambonet e
Agente: Borsetti Roberto Cliente: 06000027 - Adar Srl
Selezione cliente Statistiche:
Scheda clienti Elenco ordini
Nuovo prospect Fatturate per famiglia
Elenco clienti
Funzioni di servizio Info
Stampa
TUTTI - filtra
Cliente Tipo Doc. N.ro Doc. Data Doc. Riferimento Stato Dt. Ukt. Cons. Q.ta Importo
Adar Srl
ov Rl- 2008 - 84 08/01/2008 1945% 2008-R2111-04 Registrato 3,00 30477 €
. Qta Qta Qta Q.ta CLtd
S HIERD LITEETET ordinata spedita appartata imballata residua
10 52501-84 Servizio 36 Pz Manico Cavo Orfevre Conto p 0 0 0 2
20 52501-80 Confezione 3 Pezzi Servire Conto 1 0 0 0 1
ov RP - 2008 - 37 08/01/2008 194557 2008-R2111-05 Registrato 1,00 102,74 €
o rp- 2008 - 41 08/01/2008 fax 08.01 19496%adar.msg Registrato 114,00 512,24 €
ov ri- 2008 - 66 07/01/2008 web 26483 Registrato 36,00 168,12 €
‘ORDINI WWEB
Sogaro b WEB ggoooooz 08/01/2008 PROWA da confermare su SIGeA 1,00 39,57 €
Spgarp TR T WEB 02000003 08/01/2008 da confermare su SiGeA 2,00 3485€
Spgarp TR T WEB 02000004 08/01/2008  rif. da confermare su SiGeA 2,00 4388 €
Sogarg Tt T WEB 08000005 08/01/2008 da confermare su SIGeA 111,00 17.179,42 €
A & G Bontempi Spa WEB 02000001 orio12008 T da confermare su SiGeA 7,00 194 23 €
[§ € Internet | Modalita protetta: disattivata #100% -

It is possible to click:

Sambonet Paderno Industrie S.p.A.

Filter0O
Print

On order number

Icon printer at right

to visualize item detail of selected documents

to filter all docs or only orders or offer.

to print list of order

to print each web order, not acquired yet

| — 28060 Orfengo (No) —S.R. | I, Km. 84 — Tel: +39 0321.879.711

Export

Italia

Hotel Division Tel
Fax
Tel
Fax
Divisione Hotel Tel
Fax
Divisione Rivenditori Tel
Fax
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New Prospect

The data for coding a new prospect(potential customer)are required.

f Sambonet Pademo Industrie - portale agenti - Windows Internet Explorer

e —r— =[]

GDLJSI.E G- |E| Cerca xi'\;",j ﬁ - | ﬁ Segnalibri- @182 bloccati "é Controlle = | o Invia a= @Impostazioniv
‘ii? o | @ Sambonet Paderne Industrie - portale agenti | | T"?T v
-
sambonet e
Agente: Borsetti Roberto Cliente: -
Selezione cliente Statistiche:
Scheda clienti Elenco ordini
Nuovo prospect Fatturato per famiglia
Elenco clienti
Funzioni di servizio Info
Agente cco2 Area selezione - -
Ragione Sociale
Indirizzo
Mazione TUTTE - cap
Localita Prov.
Zona selezione -
Telefono Fax
E-mail
Cond.pag selezione - Contatto seleziona -
Catena Classe seleziona A
Cod.catalogo Cod.listino
Importanza A - Nota
Canfarma Tndistra S|
Fine [ @ Internet | Modalita protetta: disattivata ® 100% -

Once you configured the customer , it is obligatory to enter “agent”’s data
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Invoice for family
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Here statistical data , concerning invoiced of selected customer, are displayed.
On top you will see total for:

year -2
year -1

Ordered

Current year

invoiced in second previously year
invoice in previous year

invoiced of current year

ordered of current year

ﬂ" Sambonet Paderno Industrie - portale agenti - Windows Internet Explorer

Google G+
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Agente: Borsetti Roberto

Selezione cliente
Scheda clienti

Nuovo prospect

Funzioni di servizio

Statistiche:

Elenco ordini

Fatturato per famiglia
Elenco clienti

Info

sambonet

PADERNO
~

Cliente: 06000027 - Adar Srl

-

TOTALE GENERALE: Anno -2: 27.130 € Anno -1: 42.230 € Anno corrente: 0 € Ordinato: 1.088 €
Cliente Macrofamiglia Famiglia Anne -2 Anne -1 Anne corrente Ordinato
Adar Srl (06000027) 27.130 42.230 0 1.088
0 0 0 0
Macro Famiglia 0 -1 -335 o o
Wasellame AK Inox o 94 o o
Peugeot 1.474 5.264 o o
Articoli Tecnici 0 348 0 0
PentclameRame,Ferro,Porcellana 0 20 0 0
Utensili Cucina =281 3.302 0 615
Utensili Cucina Pizza o 787 o o
Teglie Pizza o 105 o o
Utensili Pizza 0 425 0 0
Pale Pizza o 254 o o
Macelleria 0 230 0 0
Pasticceria o 1.925 o o
Gelateria Bar Tavola 0 783 0 0
Stoccaggio E Trasporto o 22 o o
Obsoleti Paderno 150 37| o o
Posateria Sambonet Color 31 208 0 0
Posateria Sambonet Inox 12.458 15.068 o 473
Poszateria Sambonet Arg. 4033 607 0 0
Posateria Sambonet Alpacca 1.950 4151 o o .
" T Srap——y T—, 7 20n acT n n
[§ €D Internet | Modalita protetta: disattivata #100%

It is possible to click:

On customer corporate name
On macro family

Sambonet Paderno Industrie S.p.A.

to open / close detail for macro family

to open / close detail for family
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